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Equipamiento industrial,
piezas de repuesto y
componentes para su
empresa
Traydon apoya a su departamento de compras en el aprovisionamiento

de equipamiento industrial: desde una sola pieza de repuesto hasta una

lista con muchas posiciones. Envíenos el fabricante, el número de

referencia y la cantidad, o describa lo que necesita con una foto, la placa

de características o un plano.
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SOBRE TRAYDON 01

EMPRESA

Aprovisionamiento de equipamiento
industrial con un único interlocutor

Traydon GmbH tiene su sede en Kerpen, cerca de Colonia (Alemania). La

empresa suministra equipamiento industrial, piezas de repuesto y

componentes y apoya a las empresas en el aprovisionamiento. El director

gerente es Dimitrij Nagel.

Cómo trabajamos

01 Las solicitudes se aceptan aunque la

información esté incompleta y se aclaran de

forma concreta.

02 El fabricante y los números de referencia se

adoptan sin cambios; no se sustituyen sin

avisar.

03 Solo se solicitan alternativas si usted las pide

expresamente, y se identi{can como tales.

04 Los productos estándar pueden pedirse

directamente en dos tiendas online de

Traydon.

A quién apoyamos

Traydon ayuda a los departamentos técnicos de

compras y de mantenimiento: cuando necesita

una pieza de repuesto para una instalación

existente, componentes técnicos para un

proyecto o varias posiciones de distintas áreas de

producto.

El punto de partida es siempre su necesidad

concreta: como número de referencia, como foto

o plano, o como lista de varias posiciones.

8 categorías de

productos

Desde hidráulica y

neumática hasta

instalaciones industriales

Número de

referencia, foto o
plano

Envíe su solicitud con los

datos de que disponga

Varias posiciones

En una sola solicitud,

también listas de piezas

Dos tiendas online

Para piezas de repuesto y

para suministros

industriales
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CATEGORÍAS DE PRODUCTOS 02

GAMA

Ocho categorías de productos: desde la
hidráulica hasta las instalaciones industriales

01 Hidráulica y neumática

Bombas, cilindros, mangueras,

válvulas y bloques de mando,

unidades de control, {ltros, piezas de

repuesto para compresores

02 Electricidad y electrónica

Cables, interruptores, unidades de

control, dispositivos de señalización,

variadores de frecuencia, relés,

encóderes rotativos

03 Técnica de
accionamiento y mecánica

Rodamientos de bolas y rótulas,

husillos de bolas y husillos,

acoplamientos, juntas, reductores,

correas dentadas y poleas dentadas

04 Automatización

Motores y accionamientos, sistemas

lineales, controles, sensores, sistemas

láser, equipos de medición

05 Productos de acero

Acero inoxidable y aceros especiales,

accesorios y bridas, tubos, redondo,

pletina y per{les, chapa, alambrón,

piezas de fundición

06 Productos especiales y
piezas fabricadas según
plano

Piezas fabricadas según plano,

escobillas de carbón, casquillos

cerámicos e hileras de tre{lado,

rotores y estatores, sistemas de

transporte, piezas de plástico

07 Instalaciones industriales
y maquinaria

Necesidades de maquinaria e

instalaciones: mecanizado de

metales, procesamiento de tubos,

líneas de marcado y de pintura,

maquinaria para cables

08 Suministros industriales,
contenedores y palés

Contenedores, palés y suministros

industriales como mercancía,

directamente en la tienda online de

Traydon traydon-shop.de (en

alemán)

Cada página de categoría en www.traydon.de/es/ indica qué datos facilitan la tramitación de una solicitud. Los nombres

de los fabricantes solo sirven para identi{car una pieza.
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APROVISIONAMIENTO Y SERVICIOS 03

CÓMO TRABAJAMOS

Tres formas de enviar una solicitud

Número de referencia
conocido

Basta con el fabricante, el

número de referencia original o

el código de tipo y la cantidad.

Foto, placa de
características o plano

Si la pieza no puede

identi{carse de forma

inequívoca o se fabrica según

plano.

Varias posiciones

Una lista de piezas o

necesidades de distintas

categorías de productos y

fabricantes en una sola

solicitud.

Cómo funciona

01

Envíe su necesidad

Indique un número de referencia,

una foto de la placa de

características, un plano o una lista

de piezas.

02

Aclaración de los detalles y de las

opciones de aprovisionamiento

Revisamos sus datos y nos ponemos

en contacto con usted si algo no

está claro.

03

Respuesta y, en su caso, oferta

Recibirá una respuesta a su solicitud.

Una solicitud no constituye un

pedido.

De qué nos encargamos

Lo que no prometemos de forma
general

La intercambiabilidad técnica de piezas sin

una comprobación caso por caso.

Existencias, plazos de entrega o precios sin

una solicitud concreta.

Diseño técnico.

Los suministros al extranjero están sujetos a

una comprobación conforme a la normativa

de control de exportaciones y de sanciones.

El montaje y la puesta en marcha de las

máquinas e instalaciones que suministramos

están disponibles bajo petición.

No indicamos plazos generales de tramitación ni de entrega. Las fechas se acuerdan para cada solicitud concreta.

Registro y aclaración de su necesidad, aunque

la información esté incompleta

Búsqueda de fuentes de suministro para la

versión solicitada

Agrupación de varias posiciones y fabricantes

en una sola solicitud

Una respuesta a su solicitud y, en su caso, una

oferta
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SECTORES Y TIENDAS ONLINE 04

ÁMBITOS DE APLICACIÓN

En detalle para las industrias siderúrgica y del
cable

Industria siderúrgica

Maquinaria, piezas de desgaste y piezas fabricadas

según plano para la transformación del acero.

Industria del cable

Rodillos, guías de alambre y de hilo e hileras de

tre{lado para la fabricación de cables.

Para aplicaciones reguladas, como el contacto con alimentos o la protección contra explosiones, no garantizamos la

idoneidad. Los documentos necesarios deben estar disponibles para el producto concreto; indique estos requisitos en su

solicitud.

Nuestras tiendas online

Los productos estándar pueden comprarse en una de las dos tiendas online de Traydon. Para todo lo

demás, utilice el formulario de solicitud.

Piezas de repuesto y componentes

Tienda online de piezas de repuesto y

componentes industriales.

traydon-spareparts.com

Suministros industriales,

contenedores y palés

Tienda online de suministros industriales,

contenedores, palés y otros artículos (en

alemán).

traydon-shop.de
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SOLICITUD Y CONTACTO 05

LISTA DE COMPROBACIÓN

¿Qué debe incluir una solicitud de piezas de
repuesto?

Cómo fotografiar correctamente una
placa de características

Envíe su necesidad

Empiece con la información de la que dispone.

Aclararemos con usted los puntos abiertos.

SOLICITUD ONLINE

www.traydon.de/es/solicitud/

Formulario en inglés

DIRECCIÓN

Traydon GmbH

Heisenbergstraße 15–17

50169 Kerpen, Alemania

CORREO ELECTRÓNICO

info@traydon.net

TELÉFONO

+49 (0) 2237 628095-00

WEB

www.traydon.de/es/

Fabricante – o «desconocido»

Número de referencia original completo o

código de tipo, copiado sin cambios

Descripción de la pieza y de su función

Cantidad y unidad

País de entrega

Fecha deseada, si la hay

Si se acepta una alternativa y qué

propiedades deben mantenerse

Fotos, {cha técnica o plano

Fotografíe la placa de frente, sin re|ejos del

|ash.

Muestre la placa completa y, además, un

primer plano de las líneas difíciles de leer.

Una segunda foto muestra la pieza en su

posición de montaje.
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