
KERPEN · TRAYDON GMBH، بالقرب من كولونيا، ألمانيا

نات معدات صناعية وقطع غيار ومكوّ
لعملياتكم التشغيلية

تدعم Traydon فريق المشتريات لديكم في توريد المعدات الصناعية – من قطعة غيار واحدة إلى

فوا ما ا كثيرة. أرسلوا إلينا اسم الشركة المصنّعة ورقم القطعة والكمية – أو صِ قائمة تضم بنودً

تحتاجونه بصورة أو بلوحة البيانات أو برسم فني.
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TRAYDON 01عن

الشركة

توريد المعدات الصناعية من مصدر واحد

يقع مقر Traydon GmbH في Kerpen، بالقرب من كولونيا، ألمانيا. وتورّد الشركة المعدات

.Dimitrij Nagel نات، وتدعم الشركات في التوريد. المدير العام هو الصناعية وقطع الغيار والمكوّ

كيف نعمل

نقبل الطلبات حتى مع معلومات غير مكتملة ونستوضحها01

بشكل محدد.

نعتمد الشركة المصنّعة وأرقام القطع دون تغيير، ولا02

نستبدلها دون إبلاغكم.

، ونُعلِّمها على أنها03 لا نطلب البدائل إلا إذا طلبتموها صراحةً

بدائل.

يمكن طلب المنتجات القياسية مباشرةً من متجرَي04

.Traydon

من ندعم

تدعم Traydon فرق المشتريات الفنية والصيانة – عندما

تحتاجون إلى قطعة غيار لمنشأة قائمة، أو إلى مكوّنات تقنية

لمشروع ما، أو إلى عدة بنود من مجالات منتجات مختلفة.

ا هي احتياجكم المحدد – في صورة رقم قطعة، ونقطة البداية دائمً

أو صورة فوتوغرافية أو رسم فني، أو قائمة تضم عدة بنود.

8 فئات منتجات

من الهيدروليك والهواء المضغوط إلى

المنشآت الصناعية

رقم القطعة أو صورة أو

رسم فني

أرسلوا طلبكم بالبيانات المتوفرة

لديكم

عدة بنود

في طلب واحد، بما في ذلك قوائم

القطع

متجران إلكترونيان

لقطع الغيار ولمستلزمات التشغيل
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02فئات المنتجات

التشكيلة

ثماني فئات منتجات – من الهيدروليك إلى المنشآت
الصناعية

الهيدروليك والهواء المضغوط 01

مضخات، وأسطوانات، وخراطيم، وصمامات

وكتل توزيع، ووحدات تحكم، ومرشحات، وقطع

غيار للضواغط

الكهرباء والإلكترونيات 02

الكابلات، والمفاتيح، ووحدات التحكم، وأجهزة

الإشارة، ومحوّلات التردد، والمرحّلات،

والمشفّرات الدوارة

تقنيات نقل الحركة والميكانيكا 03

المحامل الكروية ونهايات القضبان، واللوالب

الكروية والأعمدة الملولبة، والقارنات، وموانع

التسرب، وعلب التروس، والسيور المسننة

وبكراتها

الأتمتة 04

المحركات ووحدات القيادة، والأنظمة الخطية،

وأنظمة التحكم، والمستشعرات، وأنظمة الليزر،

ومعدات القياس

منتجات الصلب 05

الفولاذ المقاوم للصدأ والفولاذ الخاص،

والتجهيزات والشفات، والأنابيب، والقضبان

حة والمقاطع، والصفائح، المستديرة والمسطّ

والأسلاك المدرفلة، والمسبوكات

المنتجات الخاصة والقطع 06

المصنّعة وفق الرسم الفني

قطع مصنّعة وفق الرسم الفني، وفُرَش الكربون،

وجُلَب السيراميك وقوالب السحب، والأجزاء

ارة والثابتة، وأنظمة النقل، وقطع البلاستيك الدوّ

المنشآت والآلات الصناعية 07

متطلبات الآلات والمنشآت: تشغيل المعادن،

ومعالجة الأنابيب، وخطوط الوسم والطلاء، وآلات

الكابلات

مستلزمات التشغيل والحاويات 08

والمنصات النقالة

حاويات ومنصات نقالة ومستلزمات تشغيل

Traydon كسلع – مباشرةً في متجر

traydon-shop.de )باللغة الألمانية(

تبيّن صفحة كل فئة على /www.traydon.de/ar البيانات التي تسهّل معالجة الطلب. تُستخدم أسماء الشركات المصنّعة لتحديد القطعة فقط.
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03الشراء والخدمات

كيف نعمل

ثلاث طرق لإرسال طلب الاستفسار

رقم القطعة معروف

تكفي الشركة المصنّعة ورقم القطعة

الأصلي أو رمز الطراز والكمية.

صورة أو لوحة البيانات أو رسم
فني

إذا تعذّرت تسمية القطعة بشكل لا لبس

فيه أو كانت مصنّعة وفق الرسم الفني.

عدة بنود

قائمة قطع أو احتياجات من فئات

منتجات وشركات مصنّعة مختلفة في

طلب استفسار واحد.

كيف تسير العملية

01

أرسلوا احتياجكم

زوّدونا برقم القطعة أو صورة للوحة البيانات أو

رسم فني أو قائمة قطع.

02

استيضاح التفاصيل وخيارات التوريد

نراجع معلوماتكم ونعود إليكم إذا كان هناك ما

هو غير واضح.

03

الرد، وعند الاقتضاء عرض سعر

ا على طلبكم. الطلب ليس أمر شراء. تتلقون ردً

ه ما نتولّا

ما لا نعد به بشكل عام

قابلية القطع للاستبدال فنيًا دون فحص كل حالة على حدة.

مستويات المخزون أو مواعيد التسليم أو الأسعار دون طلب

استفسار محدد.

التصميم الفني.

تخضع التوريدات إلى الخارج للفحص وفق لوائح مراقبة

الصادرات والعقوبات.

نقدّم تركيب الآلات والمنشآت التي نوردها وتشغيلها الأولي عند

الطلب.

ا عامة للمعالجة أو التسليم. تُتّفق المواعيد لكل طلب على حدة. ددً لا نذكر مُ

تسجيل احتياجكم واستيضاحه، حتى لو كانت المعلومات غير

مكتملة

البحث عن مصادر التوريد للنسخة المطلوبة

الجمع بين عدة بنود وشركات مصنّعة في طلب استفسار

واحد

الرد على طلبكم، وعند الاقتضاء عرض سعر
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04القطاعات والمتاجر

مجالات التطبيق

لة عن صناعتَي الصلب والكابلات معلومات مفصّ

صناعة الصلب

عرّضة للتآكل وقطع مصنّعة وفق الرسم الفني لمعالجة آلات وقطع مُ

الصلب.

صناعة الكابلات

بكرات وأدلّة توجيه للأسلاك والخيوط وقوالب سحب لتصنيع الكابلات.

د بالملاءمة. يجب أن تتوفر المستندات المطلوبة للمنتج بالنسبة للتطبيقات الخاضعة للتنظيم، مثل ملامسة الأغذية أو الحماية من الانفجار، فإننا لا نتعهّ

المحدد؛ يُرجى ذكر هذه المتطلبات في طلبكم.

متاجرنا

يمكن شراء المنتجات القياسية من أحد متجري Traydon. أما لكل ما عدا ذلك، فيُرجى استخدام نموذج الطلب.

نات قطع الغيار والمكوّ

متجر لقطع الغيار والمكوّنات الصناعية.

traydon-spareparts.com

مستلزمات التشغيل والحاويات والمنصات

النقالة

متجر لمستلزمات التشغيل والحاويات والمنصات النقالة

وسلع أخرى )باللغة الألمانية(.

traydon-shop.de
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05الطلب والتواصل

قائمة التحقق

ما الذي ينبغي أن يتضمنه طلب قطع الغيار؟

تصوير لوحة البيانات بشكل صحيح

أرسلوا احتياجكم

ابدؤوا بالمعلومات المتوفرة لديكم. وسنستوضح النقاط

المفتوحة معكم.

الطلب عبر الإنترنت

www.traydon.de/ar/request/

النموذج باللغة الإنجليزية

العنوان

Traydon GmbH

Heisenbergstraße 15–17

Kerpen 50169، ألمانيا

البريد الإلكتروني

info@traydon.net

الهاتف

+49 (0) 2237 628095-00

الموقع الإلكتروني

www.traydon.de/ar/

الشركة المصنّعة – أو „غير معروفة“

، منقولًا دون تغيير رقم القطعة الأصلي أو رمز الطراز كاملًا

وصف القطعة ووظيفتها

الكمية والوحدة

بلد التسليم

الموعد المطلوب، إن وُجد

هل يُقبل بديل، وما الخصائص التي يجب الحفاظ عليها

صور أو ورقة البيانات أو رسم فني

، دون انعكاسات الفلاش. روا من الأمام مباشرةً صوّ

روا اللوحة كاملة، إضافة إلى لقطة مقرّبة للأسطر التي أظهِ

تصعب قراءتها.

تُظهر صورة ثانية القطعة في موضع تركيبها.
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